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Munster, le 14 novembre 2024 

 

Objet : Politique qualité de l’entreprise 
 
La société ADITEC est une entreprise familiale qui a l’ambition de fournir des produits de découpage 
industriel particulièrement dans le domaine de l’automobile. 
 
Sa croissance et sa pérennité dépendent de la satisfaction de ses clients et de la qualité de ses résultats 
économiques. 
 
Pour répondre à ces enjeux, la société ADITEC a décidé d’adapter son Système de Management de la 
Qualité, en le basant sur les engagements suivants : 
 

• L’implication et la responsabilisation du personnel dans tous les niveaux de l’organisation 

• La mesure de la confiance des clients et de la conformité des fournisseurs 

• Le respect de la législation, de la réglementation, des normes et autres exigences 

• L’analyse et la prévention des risques 

• L’amélioration continue des performances et de la réduction des coûts  
 
Ces engagements sont pilotés par les objectifs suivants : 
 

• Être un fournisseur de référence 

• Fournir le bon niveau de réactivité aux demandes des clients 

• Garantir la qualité des produits et des services 

• Développer les compétences des employés 
 
Ces objectifs sont revus annuellement dans le cadre de la revue de direction. Je compte sur l’implication de 
chacun d’entre vous pour un déploiement efficace et efficient de cette politique Qualité. 
 
A cet égard, nous appliquons le référentiel IATF 16949, depuis le développement de nos produits jusqu’à la 
livraison chez nos clients, en déployant une démarche d’amélioration continue, basée sur nos processus. 
 
La politique qualité est mise à disposition des parties intéressées selon les moyens suivants :  
 

• Le site internet de la société www.aditec-sa.fr 

• Affichage sur le tableau d’affichage de l’entreprise 

• Transmission par messagerie électronique en cas de demande explicite d’une partie intéressée. 
 
L. MERTZ  
DIRECTEUR 
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